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® Redirecione ou reposicione a antena receptora.

* Aumente a distancia entre o equipamento e o receptor.

* Conecte o equipamento em uma tomada ou circuito diferente daquele em que o
receptor est4 conectado.

® Consulte o revendedor ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.

As alteragdes ou modificagdes ndo expressamente aprovadas pela Seiko Instruments

podem anular a autoridade do usuario de operar 0 equipamento.
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Informacdes sobre marcas comerciais

IBM é uma marca registrada da International Business Machines Corporation.
Microsoft e Windows sdo marcas registradas da Microsoft Corporation.

Sll e o logotipo Sl sdo marcas registradas da Seiko Instruments Inc.
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USA Inc.
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de suas respectivas empresas.



Instrucdes de seguranca

Importantes

Os simbolos abaixo sio usados neste Manual do usuatio.

para indicar a¢cdes que podem resultar em risco de

i ATENCAO. As declaracdes de atencéio sdo usadas

lesBes pessoais graves ou morte.

acoes que podem resultar em danos a impressora ou

i CUIDADO. As declaracdes de cuidado sdo usadas em

outros bens, ou podem resultar em risco de lesdes
pessoais menos graves.

Atencao

1

Cuidado

1

Use somente o adaptador CA fornecido com esta impressora,
ou um adaptador CA aprovado pela Seiko Instruments para uso
com esta impressora. O uso de um adaptador CA incorreto
pode causar tisco de superaquecimento ou incéndio.

Nao dobre e nem coloque um objeto pesado sobre o cabo de
alimentacao, pois isso pode danificar o cabo e resultar em risco
de choque elétrico ou incéndio. Nio use o cabo de alimentacio
se estiver danificado ou desgastado.

O cabegote de impressdo térmica pode ficar bastante quente
ap6s a impressdo. Tenha cuidado ao trocar etiquetas e limpar o
cabecote térmico.

Nunca insira objetos de qualquer tipo nesta impressora, pois eles
podem encostar em pontos de tensdo perigosos ou provocar
curto-circuitos em pegas, e isso pode resultar em risco de
incéndio ou choque elétrico. Nunca derrame liquido de qualquer
tipo na impressora.



2 Esta impressora nao contém pecas cuja manutenc¢do deva ser
feita pelo usuario. Nio tente realizar manutencao da impressora
sozinho, pois isto pode expo-lo a pontos de tensdo perigosa ou a
outros riscos. O servigo de reparo deve ser realizado por um
técnico treinado.

3 Nio use esta impressora proxima a agua ou em
umidade extrema.

4 Assegure-se de segurar apenas a extremidade do conector do
cabo de alimentacio ou do cabo de interface ao desconectar.
Puxées repetidos no cabo podem danificar o mesmo.

5 Se alguma das condicGes a seguir ocorrer, desligue a impressora
e desconecte o cabo de alimentacio da
tomada elétrica:

= Cabo de alimentagdo danificado ou desgastado.

= Liquido derramado na impressora ou impressora exposta a
chuva ou agua.

= A impressora nio se recupera de um erro ou ela niao opera
normalmente quando as instrucoes de operagao sio seguidas.

= A impressora exibe uma alteracdo distinta no desempenho, tal
como emissio de um ruido estranho, odor ou fumaca.

Instalacéo

Para obter o melhor desempenho, recomendamos que vocé instale
a impressora em uma supetficie plana em um local que satisfaca as
seguintes condicoes ambientais:

= Nio sujeito a vibracio

= Nio exposto a luz solar direta

= Sem poeira

= Sem condensacio

s Temperaturas: 15 a 35°C (59 a 95°F)

= Umidade: 30 % a 80 % de umidade relativa (sem
condensacio)



Sobre este guia

Como voce logo notara, a Smart Label Printer® ¢ facil de
configurar e usat. E provavel que depois de ler o que vocé precisa
saber para comecar, ndo precisara mais usar este guia, exceto como
lembrete rapido ou referéncia.

Este guia o ajudara a configurar a SLP 100, 200 ou 240, instalar o
software e usa-la.

Ao redigir este guia, pressupomos que vocé esteja familiarizado
com operagdes comuns 1o Microsoft® Windows® 95,98, NT 4.0
ou Windows® 2000 em um PC compativel com BM®.

As seguintes convencoes sio usadas para apresentar informagoes
neste guia:

= Os comandos que vocé escolhe nos menus e os itens
selecionados aparecem em italico com letras iniciais maiasculas.

Exemplo: Selecione Imprimir no menu Arquivo.

s O texto que pedimos que vocé digite apatece em negtito.

Exenmplo: Digite A\\SETUP.

Guia do usuario



Este guia tem trés capitulos e trés apéndices:

s O Capitulo 1, Introducio, contém algumas informacoes gerais
sobre a SLP 100/200/240 e o programa Smart Label.

s O Capitulo 2, Como comegar, contém instrucGes para conectar a
SLP 100/200/240 a um PC compativel com IBM, carregar
etiquetas na impressora e instalar o software Smart Label.
Também descreve como usar a ajuda on-line.

» O Capitulo 3, Troca de etiquetas e cuidado da impressora, contém
informacoes para a substituicio de um rolo de etiquetas e como
cuidar da SL.P.

s O Apeéndice A, Especificagies, contém as especificacdes da SLP
100/200/240.

» O Apéndice B, Perguntas fregiientes ¢ respostas, contém uma lista de
perguntas e respostas para ajuda-lo a resolver problemas.

» O Apéndice C, Suporte técnico e servigo, ofetece informagdes sobre
suporte técnico e servico

s O Apéndice D, Como encomendar etiguetas ¢ pecas, fornece
informacées para pedidos de SmartLabels™, pecas de reposicdo
e acessorios.

Smart Label Printer Modelos 100, 200 e 240
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Capitulo 1 Introducéo

Sobre a Smart Label Printer

A Smart Label Printer® é a melhor maneira de imprimir
instantaneamente uma etiqueta por vez. A tecnologia de impressio
térmica direta nio usa tinta, toner, nem fita, apenas etiquetas. A
SLP produz uma saida rapida, com qualidade de laser, em diversos
tamanhos de etiquetas, com a capacidade de imptimir texto,
imagens graficas, codigos POSTNET e codigos de barras.

O software Smart Label apresenta um editor WYSIWYG (What
You See Is What You Get - O que se vé é o que serd impresso), os
recursos SmartCapture™ e SmartCopy™ para capturar texto e
enderecos diretamente da tela, banco de dados interno, um driver
de impressio do Windows® e impressdo em segundo plano. Ele
usa fontes TrueType e importa logotipos, imagens graficas e
arquivos de texto.

Com a grande variedade disponivel de SmartLabels™, vocé pode
usar a SLP para criar etiquetas para praticamente tudo. Aqui estio
alguns exemplos:

= Etiquetas para envelopes = Etiquetas para cédigos de
barras

= Etiquetas para pastas = Etiquetas para disquetes

» Etiquetas para crachas » Fichas de arquivos rotativos

= Etiquetas para remessa = Etiquetas para fitas de video

= Etiquetas para caixas e = Etiquetas para ficharios

recipientes de armazenamento

= Etiquetas para cadernos = Etiquetas para prateleiras
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Capitulo 1 Introducéo

Recursos do software

O programa Smart Label oferece um amplo conjunto de recursos
para simplificar seu trabalho de ctiacio de etiquetas.

= Arquitetura de 32 bits desenvolvida para funcionar com

Windows™ 95,98, NT 4.0 e Windows® 2000; aceita nomes
extensos de arquivos.

= Editor WYSIWYG que exibe as etiquetas como elas serdo
impressas.

» Impressio em segundo plano, para que vocé possa trabalhar
com outros aplicativos enquanto as etiquetas sao impressas.
Impressio de uma etiqueta por vez ou malas diretas completas.

= Interface do usuatio orientada a objetos, que facilita a inclusdo
de texto, figuras, codigos de barras, etc., na etiqueta.

= Pode-se usar texto mesclado em cada objeto de texto: diferentes
tipos, tamanhos e estilos de fontes (negrito/italico/sublinhado)
podem ser usados em uma unica linha.

= O ajuste de tamanho e a quebra automatica de linha garantem
que enderecos e outros textos caibam na etiqueta.

= Os recursos SmartCapture e SmartCopy capturam texto de
aplicativos do Windows, economizando tempo e eliminando
novas digitacoes.

= Osicones Smart Label™ personalizaveis facilitam a formatacio
de diferentes tipos de etiquetas.

= Banco de dados interno para salvar etiquetas e formatos em
categorias do banco de dados definidas pelo usuario.

s O recurso de localizacio facilita a procura de etiquetas pelo
nome da etiqueta, campo do banco de dados, ou palavras
contidas na etiqueta.

= A capacidade de uso por varios usuarios permite que cada
usudrio tenha uma configuragio e um icone de inicializagao
Smart Label exclusivos.

= Registros baseados em contatos atualizados automaticamente a
partir de enderecos de etiquetas.
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Capitulo 2

Como comecar

Do que vocé precisa 2-2
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Capitulo 2 Como comecar

Do que vocé precisa

Para usar o software e o hardware da SLP, vocé precisa tetr o

seguinte:

2-2

Um computador IBM PC ou 100% compativel

Um processador 80386 ou supetior

4 MB de memoria RAM disponiveis

Uma porta serial (COM) RS-232 ou USB disponivel
5 MB de espaco disponivel em disco rigido

Placa grafica VGA ou com resolucio superior

Um mouse ou outro dispositivo de indica¢io

Microsoft Windows 95, 98, N'T 4.0 ou Windows 2000

Observacao... O Windows 98 ou o Windows 2000 é necessario para

conectar a Smart Label Printer a uma porta USB.

Smart Label Printer Modelos 100, 200 e 240



Capitulo 2 Como comecar

Uma palavra sobre etiquetas

Para obter os melhores resultados, recomendamos o uso de
etiquetas Smartlabel da Seiko Instruments. Etiquetas de outras
marcas podem nio ser desenvolvidas para oferecer os melhores
resultados, sem problemas, com a SLP; elas podem nio funcionar
com a sua impressora, ou podem danifica-la e anular a garantia.

As SmartLabels estio disponiveis em uma grande variedade de
tamanhos e cores para etiquetar adequadamente praticamente
qualquer coisa.

Elas tém uma matca de sensor no revestimento traseiro de cada
etiqueta que a SLP 100/200/240 usa para alinhamento da parte
supetior da etiqueta. Verifique se as etiquetas tém essa matca antes
de carrega-las na SLP.

Marca de sensor

Observacao... As Smartlabels mais antigas ndo tinham essa marca de
sensor. Verifique se a SLP 100, 200 e 240 estao listadas como
impressoras suportadas no pacote de SmartLabels.

Cuidados para com as etiquetas

As etiquetas sdo sensiveis a calor, umidade e luz. Com isto em
mente:

= Guarde as etiquetas em local seco e fresco.
= Nio arranhe nem esfregue as etiquetas com um objeto duro.

= Mantenha solventes organicos longe das etiquetas.

Guia do usuario 2-3



Capitulo 2 Como comecar

Instalacdo da SLP 100, 200 ou 240

Aqui vocé verd como desembalar e preparar sua nova SLP. Como

parte do processo de preparacio, vocé devera carregar um rolo de

etiquetas de endereco padrio e executar um teste rapido.

Desembalagem da SLP

2-4

Remova cuidadosamente a impressora e seus componentes da

caixa. Recomendamos guardar a caixa e os materiais de embalagem,

caso vocé precise armazenar ou despachar a impressora. Verifique

se vocé tem todos os itens a seguir.

Uma Smart Label Printer 100, 200 ou 240
Software Smart Label

Cabo serial

Cabo USB

Adaptador CA

Cabo de alimentacdo (somente SLP 240)
Rolo de Smartlabels

Guia do usuario
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Capitulo 2 Como comecar

= Ficha de introducéo rapida

Smart Label Printer
100, 200* ou 240

Guia do usuario

SmartLabels

N Ficha de
Software Smart Label introdugéo rapida

Adaptador
CA

*Smart Label Printer 200 mostrada.
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Capitulo 2 Como comecar

Conexdo da SLP a uma tomada elétrica

Agora voce estd pronto para conectar a SLP a uma tomada elétrica.

1 Conecte o cabo do adaptador CA na tomada na parte traseira da
SLP.

2 Vire o adaptador CA com os pinos para cima e conecte-o em
uma tomada elétrica.

3 Ligue a SLP pressionando o @ botio liga/desliga.

Quando ligar a impressora, a luz verde de status devera piscar.
Isso é apenas para avisar que nio ha etiquetas na impressora.

Botéo de avanco
de pagina

Botd&o liga/desliga

Luz de status

2-6 Smart Label Printer Modelos 100, 200 e 240



Capitulo 2 Como comecar

Conexao da SLP a um PC compativel com IBM

Use o cabo USB ou serial fornecido com a SLP 100/200/240 para
conectar a SLP ao computador.

interface com a impressora ligada pode danificar a

i CUIDADO: Conectar ou desconectar o cabo de
impressora.

Siga estas etapas:

1 Verifique se a SLP esta desligada. Se a luz de status estiver acesa,
pressione o botio liga/desliga até que ela desligue.

2 Conecte o cabo USB ou serial.

Cabo USB. Conecte o cabo a SLP e a porta USB no
computador. Se todas as portas USB estiverem sendo usadas,
podera ser necessario adquirir um concentrador USB.

Cabo serial. Conecte o conector de tipo telefonico na tomada
do painel traseiro da SLP. Conecte a outra extremidade do cabo
em uma porta serial no computador.

Observagio. .. As pottas seriais também sdo chamadas portas
COM — COM1, COM2, COM3, etc. Se todas as portas COM
estiverem sendo usadas, adquira outra porta serial ou uma caixa
de comutacio “A-B” para conectar a SLP e outro dispositivo a
mesma potta.

Porta serial

Porta USB

NAO use ambos Cabo USB

0s cabos

Guia do usuario 2-7



Capitulo 2 Como comecar

Carregamento de um rolo de etiquetas

Siga as instrugdes abaixo para carregar um rolo de etiquetas de
endereco padrio.

Prepare o rolo de etiquetas
1 Remova o adesivo do inicio do rolo de etiquetas.

Observacao... Vetifique se ha uma marca de sensor preta no
revestimento traseiro da etiqueta, conforme ilustrado na pagina 2-3.

2 Se necessario, corte entre as etiquetas para criar uma “ponta de
insercao”.

Corte aqui
Rolo Desperdicio Rolo
—> -« —>
L J
S — E

Extremidade Preparada Corte aqui

Se a extremidade do rolo nio estiver preparada conforme
mostrado acima, corte entre as etiquetas deixando tanto
revestimento traseiro quanto possivel na extremidade do rolo,
para atuar como ponta para inser¢o.

Carregue o rolo de etiquetas

1 Verifique se o cabo de alimentacio esta conectado e se a
impressora esta ligada.

A luz verde de status devera estar piscando.

2 Levante a base da tampa de etiquetas de plastico transparente e
gire-a para abri-la.

Haste

\ Tampa de

etiqueta
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Capitulo 2 Como comecar

3 Remova a haste da SLP e insira o rolo de etiquetas na haste.

4 Insira as etiquetas e a haste na SLP. Se estiver usando uma SLP
200 ou 240, ajuste as guias adequando-as as etiquetas, conforme
mostrado abaixo.

5 Insira a extremidade livre do rolo de etiquetas, com o lado das
etiquetas para baixo, na fenda na parte traseira da impressora.
Empurre o papel de etiquetas na fenda até sentir uma leve
resisténcia. Continue empurrando suavemente. A SLP alimenta
automaticamente as etiquetas e alinha a extremidade na fenda de
saida.

Se a extremidade da etiqueta ndo aparecer através da fenda:

Pressione e solte o @ botao para avangar as etiquetas.

Guia do usuario 2-9



Capitulo 2 Como comecar

6 Feche a tampa de etiquetas.

Teste da impressora

Um teste rapido permite saber se a impressora esta operando
adequadamente e se as etiquetas estdo carregadas corretamente.
Veja como proceder:

1 Pressione e solte o @ botio liga/desliga durante 2 segundos
para desligar a impressora.

2 Pressione e mantenha pressionado o @ botio de avanco de
etiqueta enquanto pressiona e solta o () botio liga/desliga.

Se o teste for satisfatorio, a SLP 100/200/240 imprimird uma
etiqueta de teste.

SIl @

Seiko Instruments Inc. Firmware Version 3.0

Smart Labd Printer
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Capitulo 2 Como comecar

Instalacdo do software Smart Label

1
2

Inicie o Windows.

Insira o CD-ROM ou o disco de instalacio 1 do Smart Label na
unidade apropriada. Quando se usa o CD-ROM, o assistente de
instalacdo é iniciado automaticamente na maioria dos sistemas.
Se a tela de introducio nao aparecer ap6s alguns segundos,
prossiga com as etapas a seguir.

Clique no botao Iniciar, aponte para Configuragies e selecione
FPainel de controle. A janela do Painel de controle ¢ exibida.

Clique duas vezes em Adicionar/ Remover programas. A caixa de
dialogo Propriedades relativas a Adicionar ou remover
programas ¢é exibida.

Clique no botao Instalar. Aparece uma caixa de dialogo
solicitando que vocé insira o disquete.

Clique no botio Avancar. A unidade e o arquivo SETUPEXE
sa0 selecionados automaticamente e mostrados na caixa da linha
de comandos

Clique no botao Concluir: Siga as instrugoes na tela para concluir
a instalacdo do programa.

O assistente de instalacdo ira ajuda-lo a configurar a conexio da

SLP. A SLP pode ser conectada diretamente ao seu computador ou

a um computador de rede remoto.

Serial (COM). A SLP é conectada a uma porta serial no seu
computador.

USB. A SLP ¢ conectada a uma porta USB no seu computador.

Paralela (LPT). A SLP ¢ conectada a uma porta paralela no
computador usando um cabo serial e um adaptador serial para
paralelo opcional.

Rede. A SLP é conectada a outro computador da rede.

Guia do usuario 2-11



Capitulo 2 Como comecar

Como usar a Ajuda on-line

2-12

A Ajuda on-line fornece instru¢oes detalhadas para a criagdo de
etiquetas, personalizacio de formato, SmartCopy ou SmartCapture,
impressao e fun¢des do banco de dados de etiquetas.

: = Vocé pode acessar a Ajuda
Rubriques daide , L.
através do comando Tdpicos

Comment commander les etiquetes da Ajnda no menu Ajuda.
A propos de limprimante Smart Label Printer

Use a tela Topicos da Ajuda para saltar para tépicos que informam
como usar o software Smart Label ou para obter acesso rapido a
outros topicos de referéncia.

Guia Conteldo. A guia Contetido lista os tépicos agrupados por
assunto. Clique duas vezes no icone de livro para visualizar o
conteudo dessa matéria. Clique duas vezes em um topico com
icone de ponto de interrogacio para visualizar o texto da Ajuda.

Rubriques d'aide : Smart Label pour Windows 95 et NT HE

Sommaire de ['aide | Index | Hechercherl

Cliquez sur une rubrique, puis sur Afficher. Du cliquez sur un autre onglet, comme Index.

-

@ ApergL
@

Création d'gtiquettes d'adresses
@ Création d'autres étiquettes

ag

@ Utilization des menus contextuels

@ Modification des étiquettes

@ Objets d'étiquettes

@ Infarmations sur le contact

@ Mizes en forme d'étiquettes

@ Impression des étiquettes

@ Enregistrement et rappel des &tiquettes

@ Utilization des bibliothéques et des catégories d'étiquettes
@ Importation et exportation

C d
® Conmandes =

Fermer I Imprimer.... | Annuler |

Ap6s visualizar o texto da Ajuda, clique em Topicos da Ajuda para
retornar ao Conteudo.

Observacao... Se o topico contém texto verde sublinhado, clique no
texto verde para visualizar o texto da Ajuda desse topico.
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Capitulo 2 Como comecar

Guia Indice. Clique na guia Indice para localizar topicos
especificos em uma lista alfabética. Para localizar um tépico
rapidamente, digite as primeiras letras do topico. Clique duas vezes
no tépico para visualizar o texto da Ajuda.

Rubriques d'aide : Smart Label pour Windows 95 et NT HE

Sommaire de laide  Index |Hechercher|

1 Saisizsez les premiéres letties du mot que vous recherchez.

2 Cliquez sur lentrée d'index désirée, puis cliquez sur Afficher,
& propos de Smart Label ﬂ

A propoz de volre imprimante Smart Label
sjout d'obijet, bouton
Ajout d'objets
alignement du texte, modification
Application de la mize en fome
Assistance et service technigues - SLP 1204220
Assistance et service technigues - SLP Pro
Attibution d'un nouveau nom & une &tiquette
Biblicth&que, création et sélection
Bibliothéques
enregistrement des éliquettes
Bouton Capture de texte
menu cortextuel
Bouton Imprimer '&tiquette
Boutons de la barre d'outils
Catégorie j

Afficher I I mprimer.. | Annuler |
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Capitulo 2 Como comecar

Guia Localizar. Clique na guia Localizar para encontrar todos os
topicos que contém uma palavra ou frase. Digite a palavta ou frase
para listar topicos. Clique duas vezes em um topico para visualizar
o texto da ajuda.

Rubrigues d'aide : Smart Label pour Windows 95 et NT HE

Sommaire de I'aidel Index  Rechercher |

1 Saisizzez le(s) mot[z] que vous voulez rechercher

image j Effacer |
2 Sélectionnez des mots conespondants pour approfondi Qo
votre recherche Uptians... |
" Becherchen Similares. |
Erecfersher Mamtenant |
Feconstiire. .. |
7|

3 Cliquez sur une rubrique puis sur Afficher

Bouton Ajouter une image

Boutans de la bare d'outils

Congeils pour [utilization des propriétés des objets

Création d'autres étiquettes

Encadrer limage

Enregistrement des mizes en forme d'étiquettes ﬂ

15 Rubriques trouvées | I Tousz les mots, Commencer, Auto, Pause |

Afficher I Imprimer... | Annuler |
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Capitulo 3 Troca de etiquetas e cuidado da impressora

Visao geral

A SLP 100/200/240 usa tecnologia de impressdo térmica avangada
para propotrcionar uma impressio nitida e com alto contraste. Ndo
€ necessario substituir fitas nem cartuchos.

Unma consideracio importante... Para obter os melhotes resultados,
recomendamos o uso de Smartlabels da Seiko Instruments.
Etiquetas de outras marcas podem nao ser desenvolvidas para
oferecer os melhores resultados, sem problemas, com a SLP;
podem nio funcionar com a sua impressora, ou podem danifica-la
e anular a garantia.

Como cuidar da sua impressora

3-2

A sua SLP 100/200/240 é um dispositivo de alta precisio que foi
desenvolvido para oferecer uma opera¢io sem problemas. Basta
seguir estas poucas precaugoes:

» Importante... A SLP 100/200/240 foi desenvolvida para uso
apenas com SmartLabels da Seiko Instruments. O uso de outras
etiquetas pode danificar a impressora.

= Nio opere a impressora em um ambiente com poeira.
= Mantenha a impressora afastada da luz solar direta.

= Se for imprimir mais de uma etiqueta por vez, direcione as
etiquetas sobre a parte frontal da tampa de etiquetas a medida
que elas saem, assegurando que elas nio se enrolem sob a tampa
e entrem de volta na fenda de alimentacio.
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Capitulo 3 Troca de etiquetas e cuidado da impressora

Modo off-line e on-line

Pressionar e soltar o @ botio liga/desliga passa a impressora do
modo off-line para o modo on-line, e vice-versa. Uma luz de status
ambar indica que a impressora esta off-line. Nao ha comunicac¢io
com o computador quando a impressora esta off-line.

Este recurso é uma maneira conveniente de parar a impressio para
nao desperdicar etiquetas da fila de impressio.

Troca de um rolo de etiquetas

Este procedimento descreve como remover e recolocar rolos de
etiquetas.

= Vocé pode carregar um tipo de etiqueta diferente a qualquer
momento; nio é necessario aguardar até que todas as etiquetas
tenham sido usadas.

= Quando acabarem as etiquetas, a luz de status verde na frente da
SLP piscara. Se a impressio estiver em andamento, aparecera
uma mensagem informando que a impressora esta sem
etiquetas.

Remocao do rolo antigo

impressora. Isso pode fazer com que elas figuem presas

i CUIDADO: NAO puxe as etiquetas para remové-las da
dentro da impressora.

1 Retire quaisquer etiquetas impressas. Se elas ndo forem retiradas,
podem formar uma obstrucio quando vocé realizar a etapa 2.

2 Pressione e mantenha pressionado o @ botio de avanco de
etiqueta. As etiquetas sairdo da SLP.

Carregamento do novo rolo

Prepare o novo rolo de etiquetas e carregue-as conforme descrito
em "Carregamento de rolo de etiquetas" na pagina 2-8.
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Capitulo 3 Troca de etiquetas e cuidado da impressora

Ajuste da posicao das etiquetas

Se vocé descobrir que as etiquetas estdo avancando inclinadas, é
facil realinha-las. Siga estas etapas:

1 Abra a tampa de etiquetas, girando-a, e remova a tampa do
mecanismo de impressio empurrando as guias na parte supetior
da tampa para a frente.

2 Libere a pressio sobre o papel de etiquetas movendo a alavanca
de liberacdo do cilindro de impressao para a frente.

Solte a alavanca do cilindro de impressao

3 Realinhe o papel de etiquetas para que fique direito.

4 Retorne a alavanca de liberacdo do cilindro de impressao para a
posicio de travamento.

5 Verifique se as etiquetas estio sendo alimentadas através da
fenda.

6 Insira as guias da borda inferior da tampa do mecanismo de
impressao nas fendas na SLP e empurre a borda superior para a
frente, até que a tampa se encaixe no lugar.
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Capitulo 3 Troca de etiquetas e cuidado da impressora

Remocdao de etiquetas presas

Se uma etiqueta ficar presa na SLP, remova-a da seguinte maneira:

1

Cortte o papel de etiquetas com uma tesoura entre o rolo de
etiquetas e a fenda de etiqueta na parte traseira da impressora.

Abra a tampa de etiquetas, girando-a, e remova a tampa do
mecanismo de impressio empurrando as guias na parte supetior
da tampa para a frente.

Libere a pressio sobre o papel de etiquetas movendo a alavanca
de liberacdo do cilindro de impressao para a frente.

Remova a etiqueta presa.

Se a etiqueta, ou pedagos dela, ficatem presos no cilindro de
impressao, esfregue uma pequena quantidade de alcool
isopropilico com um cotonete para dissolver o adesivo atras da
etiqueta

i CUIDADO: NAO toque no mecanismo de impressao.

Ele pode estar quente.

Quando tiver removido todos os pedacos de etiquetas
remanescentes, recoloque a alavanca de liberacio do cilindro de
impressao na posicao de travamento.

Insira as guias da borda inferior da tampa do mecanismo de
impressao nas fendas na SLP e empurre a borda superior para a
frente até que a tampa se encaixe no lugar.

Guia do usuario 3-5



Apéndice A

Espectficacoes

Especificacdes da Smart Label Printer 100/200/240 A-2

Luzes indicadoras de status A-3

Guia do usuario A-1



Apéndice A EspecificagBes

Especificagdes da Smart Label Printer 100/200/

240

A SLP é um dispositivo de impressdo compacto ideal para

aplicacbes de impressao de etiquetas. Nao existem fontes internas e

todo texto deve ser convertido para uma imagem em bitmap por

um computador host ou dispositivo para impressiao na SLP.

As informagoes para desenvolvedores podem ser encontradas em

nosso site na Web em www.seikosmart.com.

Impressora
Tecnologia Térmica direta
Resolucéo 203 dpi (8 pontos/mm)
Larg. max. Modelo 100 31 mm (1,22 pol)
do papel Modelo 200/240 58 mm (2,28 pol)
Larg. max. Modelo 100 24 mm (0,94 pol)
imprimivel Modelo 200/240 48 mm (1,89 pol)

Velocidade de

Modelo 100/200 8 segundos*

impressao Modelo 240 3 segundos*
*velocidade média, etiqueta de endereco
padréo

Interface USB e RS-232

Alimentacéo
Entrada

Saida

Adaptador CA, modelo 100/200:

PW-0006-U1 CA 100-120V, 50/60 Hz
(Verséo dos EUA)

PW-0006-E1 CA 200-240 V, 50/60 Hz
(Verséo européia),

PWA0006-K1 CA 200-240 V, 50/60 Hz
(Verséo do Reino Unido)

PW-0006-A CA 200-240 V, 50/60 Hz
(Verséo australiana)

Adaptador CA, modelo 240:
PW-00012-W1
(universal) CA 100-240 V, 50/60 Hz
Modelo 100/200: CC 6V 1,5 A (2,0 A max.)
Modelo 240: CC 12V 3,0 A (5,0 A max.)

Dimensodes

114 mm (L) x 190 mm (P) x 168 mm (A)
4,49 pol (L) x 7,48 pol (P) x 6,61 pol (A)

Peso

Todos os modelos: 515 g (1,14 libra)
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Apéndice A EspecificagBes

Vida util Modelo 100/200: Aproximadamente 2
milhdes de caracteres (pontos, com 24 A x
1211)
Modelo 240: Aproximadamente 5 milhdes de
caracteres (pontos, com 24 A x 12 L)

Ambiente

Temperatura  Operagao: 15°Ca35°C (59 °Fa 95 °F)
Armazenamento: -20°C a60 °C (-4 °F a 140 °F)

Umidade Operacéo: 30 % a 80 % de umidade

relativa (sem condensacéo)

Armazenamento: 30 % a 90 % de umidade

relativa (sem condensacéo)

Luzes indicadoras de status

LED indicador

Estado

Desligado Desligado/em espera
Verde continuo On-line
Ambar continuo Off-line

Verde piscando 1*

Sem etiquetas

Verde piscando 2*

Cabecote de impressao para
cima

Ambar piscando 1*

Congestionamento de etiquetas

Ambar piscando 2*

Estouro de capacidade do buffer

Vermelho piscando 1*

Erro de temperatura

Vermelho piscando 2*

Erro de tensao

Vermelho piscando 3*

Erro do cabecote de impresséo

* O numero refere-se ao nimero de intermiténcias.
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Apéndice B Perguntas freqlientes e respostas

B-2

P As minbas etiquetas vio desbotar com o tempo?

R As etiquetas sao feitas de papel térmico. O calor aplicado ao

papel causa uma reagdo quimica que gera pontos pretos nos
locais de aplicacao. Esta técnica evita o uso de tintas e fitas que
podem causar sujeira. Como o papel é sensivel ao calor, é
possivel que uma etiqueta escureca se for exporta a calor ou luz
muito intensos durante um periodo prolongado. Também é
possivel que determinados revestimentos plasticos em algumas
pastas plasticas causem uma rea¢do quimica que faca com que a
imagem desbote com o tempo. A colocacio de outro adesivo
(talvez outra etiqueta) entre a superficie de vinil e a etiqueta
pode ajudar a minimizar este tipo de desbotamento.

Em geral, as etiquetas duram varios anos se nio forem
submetidas as condi¢coes acima. O material da etiqueta é muito
mais estavel que papel de fax, devido a f6rmula e revestimentos
especiais usados pela Seiko Instruments.

Qnantas etiguetas posso salvar?

O numero de etiquetas que vocé pode salvar é limitado
somente pela quantidade de espaco em disco no seu
computador.

Nao hd portas seriais ou USB* disponiveis na parte traseira do men
computador. O que devo fazer?

Vocé pode adicionar outra porta ao seu sistema. Como
alternativa, vocé pode usar uma caixa de comutacio para
adicionar uma porta setial ou um concentrador USB para
ampliar o nimero de dispositivos USB que podem ser
conectados.
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Apéndice C Suporte técnico e servico

Consulte o topico “Resolucio de problemas”, na Ajuda on-line,
para obter informagoes sobre como determinar se a SLP precisa de
servico e como entrar em contato com a Seiko Instruments para
fins de suporte técnico e reparos.
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Apéndice D Como encomendar etiquetas e pecas

Como encomendar etiquetas

Para obter os melhores resultados, recomendamos o uso de
etiquetas Smartlabel da Seiko Instruments. Etiquetas de outras
marcas podem nio ser desenvolvidas para oferecer os melhores
resultados, sem problemas, com a SLP; elas podem nio funcionar
com a sua impressora, ou podem danifica-la e anular a garantia.

Para obter informacées sobre como encomendar etiquetas,
selecione o comando Como encomendar etiquetas, no menu Ajuda, ou
consulte o tépico “Como encomendar etiquetas” na Ajuda on-line.

Como encomendar pecas

D-2

Para obter informacées sobre como encomendar pecas de
reposicio e acessorios, consulte o modelo da SLP no tépico
“Resolucio de problemas” da Ajuda on-line.

Smart Label Printer Modelos 100, 200 e 240



Indice Remissivo

A

Acessorios
como encomendar, C-4
Ajuda, 2-11

C
Cabo serial, 2-4, 2-6
Cabo USB, 24, 2-6
Carregamento de
etiquetas, 2-7, 3-3
prepara¢io de um novo
rolo, 2-7
remocao do rolo antigo, 3-3
Contetdo do pacote, 2-4

E

Especificagoes, A-2
Etiquetas
como encomendar, C-2
cuidado com, 2-3
recomendadas, 2-3, 3-2

Impressdo de etiquetas
parar a impressio, 3-3
sem etiquetas, 3-3
Informaces para desenvolvedores,
A2
Instalacio
SLP 100/200/240, 2-4
Software Smart Label, 2-10

L

Localizar, recurso, 1-3

P
Pecas de reposicao

como encomendar, C-4
Perguntas comuns, B-2
Porta COM

conexao, 2-6

Guia do usuario

R

Recursos, 1-3
Requisitos do sistema, 2-2

S
SLP
ajuste de etiquetas, 3-4
botio de avanco de pagina, 2-5
botio liga/desliga, 2-5, 3-3
como cuidar da, 3-2
Instalacio, 2-4
luz de status, 2-5, 2-7, 3-3
mecanismo de impressdo
térmica, 3-2
modo off-line, 3-3
modo on-line, 3-3
remocao de etiquetas
presas, 3-5
teste da impressora, 2-9
SmartlLabels, 2-3, 3-2, C-2
Como encomendar, C-3
Software Smart Label
instalacio, 2-10
Supotte técnico, C-2

T

Troca de um rolo de etiquetas, 3-3

Varios usuarios
consulte também a Ajuda
on-line, 1-3

W

Windows 2000, 2-2
Windows 95, 2-2
Windows 98, 2-2
Windows N'T 4.0, 2-2

indice Remissivo-1



Informacoes sobre garantia

Garantia limitada do hardware

Um (1) ano de garantia limitada

A Seiko Instruments USA Inc. garante este produto contra defeitos de materiais e fabricagdo durante o periodo de um (1)
ano a partir da data da compra original no varejo (é necessario o comprovante da compra). Se a Seiko Instruments USA
Inc. receber aviso sobre estes defeitos durante o periodo de garantia, a Seiko Instruments USA Inc, a critério proprio,
reparara ou substituira os produtos que estiverem comprovadamente defeituosos.

Exclusdes

A garantia acima n&o se aplica a defeitos resultantes de: manutengao incorreta ou inadequada por parte do cliente;
software ou interface fornecidos pelo cliente; modificagdes nao autorizadas ou uso inadequado; operagao em ambiente
que nao observa as especificagdes do produto; ou operagao e manutengo inadequadas do local.

Obtengédo de servigo em garantia

Para obter servico em garantia, os produtos devem ser remetidos a um centro de servigo designado pela Seiko
Instruments USA Inc. Consulte 0 Apéndice C "Suporte técnico e servigo", neste guia do usuario, para obter detalhes.

O cliente deve pagar antecipadamente as despesas da remessa de produtos a Seiko Instruments USA Inc. para obter
servigos em garantia, e a Seiko Instruments USA Inc. pagara pela remessa de devolugao dos produtos ao cliente.
Entretanto, o cliente devera pagar todas as despesas de remessa, além de impostos e taxas, para produtos remetidos a
Seiko Instruments USA Inc. a partir de outro pafs.

LimitacGes da garantia

A Seiko Instruments USA Inc. nao concede nenhuma outra garantia, expressa ou implicita, com relagao a este produto. A
Seiko Instruments USA Inc. isenta-se especificamente de qualquer responsabilidade por garantias implicitas de
comercializagao e adequacao a determinado fim. Alguns paises nao permitem limitagbes no prazo de uma garantia
implicita, portanto as limitagdes ou a exclus&o acima podem nao se aplicar ao seu caso. Contudo, uma garantia implicita
de comercializagao ou adequagao esta limitada ao prazo de um ano desta garantia escrita. Esta garantia lhe da direitos
legais especificos, além dos quais podem existir outros, dependendo do pais.

Recursos exclusivos

Os recursos aqui oferecidos sao exclusivos e inicos do cliente. Em nenhum caso a Seiko Instruments USA Inc. sera
responsavel por quaisquer danos diretos, indiretos, especiais, incidentais ou conseqtientes, sejam estes baseados em
contrato, ato ilicito ou qualquer outra teoria juridica. Alguns paises nao permitem a exclusao ou limitagdes de danos
incidentais ou conseqiientes, portanto a limitagdo ou exclusdo acima podem nao se aplicar ao seu caso.

Garantia limitada da midia

Se vocé descobrir defeitos fisicos no guia distribuido com a Smart Label Printer ou na midia na qual o software é
distribuido, a Seiko Instruments USA Inc. substituira o guia ou a midia gratuitamente, desde que vocé devolva os itens a
serem substituidos no prazo de 90 dias da compra da Smart Label Printer ou do software.

Todas as garantias implicitas da midia ou do guia, incluindo as garantias implicitas de comercializa¢ao e adequagéo a um
fim especifico, estao limitadas ao prazo de noventa (90) dias da data da compra original do produto no varejo.

Embora a Seiko Instruments USA Inc. tenha testado o software e revisado a documentagéo, ela nao garante nem faz
declaragbes, expressa ou implicitamente, com relagdo ao software, no que diz respeito a sua qualidade, ao desempenho,
comercializagdo ou adequagdo a um fim especifico. Conseqiientemente, o software é vendido no estado em que se
encontra e vocé, o comprador, assume O fisco integral quanto a sua qualidade e desempenho. Em nenhum caso a Seiko
Instruments USA Inc. sera responsavel por quaisquer danos diretos, indiretos, especiais, incidentais ou conseqlientes
resultantes de qualquer defeito no software ou em sua documentagao, mesmo se tiver sido avisada da possibilidade de
tais danos. Em particular, a Seiko Instruments USA Inc. ndo sera responsavel por quaisquer programas ou dados
armazenados ou usados com a Smart Label Printer, inclusive os custos de recuperacao de tais programas ou dados. A
garantia e os recursos acima definidos s&o exclusivos e substituem todos os outros, oral ou escitos, expressos ou
implicitos.

Alguns paises nao permitem a exclusao ou limitagao de garantias implicitas ou da responsabilidade por danos incidentais
ou conseqUientes, portanto a limitagdo ou exclusdo acima podem nao se aplicar ao seu caso. Esta garantia lhe da direitos
legais especificos, além dos quais podem haver outros, dependendo do pais.

Protegédo contra copias

Os discos do programa da Smart Label Printer ndo sdo protegidos contra copias. Vocé pode fazer copias de backup para
seu proprio uso, mas isto ndo significa que pode fazer copias ilimitadas. O programa é protegido pelas leis de direitos
autorais relativas a software de computador. E ilegal fazer copias dos discos sem permissao por esctito da Seiko
Instruments USA Inc. Em particular, é ilegal dar uma copia do programa ou o seu conjunto de discos de reserva para outra
pessoa.
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