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Declaração de atendimento às normas da FCC (Comissão Federal de Comunicações, E.U.A.)
Este equipamento foi testado e está em conformidade com os limites para dispositivo digital 
Classe B, de acordo com a parte 15 das regras da FCC. Estes limites destinam-se a oferecer 
proteção razoável contra interferência prejudicial em uma aplicação residencial. Este 
equipamento gera, usa e pode irradiar energia de radiofreqüência e, se não for instalado e 
usado de acordo com as instruções, poderá causar interferência prejudicial às comunicações 
por rádio. Contudo, não há garantia de que não ocorrerá interferência em uma instalação 
específica. Se este equipamento causar interferência prejudicial à recepção de rádio ou 
televisão, o que pode ser determinado desligando-se e ligando-se o equipamento, incetivamos 
o usuário a tentar corrigir a interferência com uma ou mais das seguintes medidas: 

• Redirecione ou reposicione a antena receptora. 
• Aumente a distância entre o equipamento e o receptor. 
• Conecte o equipamento em uma tomada ou circuito diferente daquele em que o 

receptor está conectado. 
• Consulte o revendedor ou um técnico de rádio/TV experiente para obter ajuda. 
As alterações ou modificações não expressamente aprovadas pela Seiko Instruments 
podem anular a autoridade do usuário de operar o equipamento.

Diretrizes e padrões aplicáveis da União Européia (UE)

Diretriz Título
89/336/EEC Diretriz de compatibilidade eletromagnética da UE
73/28/EEC Diretriz de baixa tensão da UE

Padrões Título
EMC EN55022(1998) class B

EN55024(1998), EN61000-3-2(1995), EN61000-3-3(1995)
LVD EN60950/1992 +A1/1993, +A2/1993, +A3/1995, +A4/1997,

+A11/1997

Copyright
Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicação pode ser reproduzida, 
armazenada em sistema de recuperação ou transmitida, por qualquer forma ou qualquer 
meio, eletrônico, mecânico, fotocópia, gravação ou outros, sem a permissão prévia por 
escrito da Seiko Instruments USA, Inc. Nenhuma responsabilidade por patentes é 
assumida com respeito ao uso das informações aqui contidas. Embora toda precaução 
tenha sido tomada na preparação desta publicação, a Seiko Instruments USA Inc. não 
assume responsabilidade por erros ou omissões. Também nenhuma responsabilidade é 
assumida por danos resultantes das informações aqui contidas. Além disso, esta 
publicação e os recursos aqui descritos estão sujeitos a alterações sem aviso prévio. 
Copyright© 1989-2000 da Seiko Instruments USA Inc. Todos os direitos reservados.

Smart Label Printer © 1992-2000 Print Things. Todos os direitos reservados.
Guia do usuário da Smart Label Printer 100/200/240 pela Prestige Publications, Milpitas, CA, 
EUA.

Número de peça do manual:  22-84014-95 Impresso nos EUA

Seiko Instruments USA Inc.
2990 West Lomita Blvd.
Torrance, CA 90505, EUA
 



Informações sobre marcas comerciais
IBM é uma marca registrada da International Business Machines Corporation.
Microsoft e Windows são marcas registradas da Microsoft Corporation.
SII e o logotipo SII são marcas registradas da Seiko Instruments Inc.
Smart Label Printer é uma marca registrada e SmartLabels, Smart Label Icons, 
SmartCopy, SmartCapture e SmartCode são marcas comerciais da Seiko Instruments 
USA Inc.

Outros produtos mencionados neste guia são marcas comerciais ou marcas registradas 
de suas respectivas empresas.



Instruções de segurança 
importantes
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ATENÇÃO.  As declarações de atenção são usadas 
para indicar ações que podem resultar em risco de 
lesões pessoais graves ou morte.

CUIDADO.  As declarações de cuidado são usadas em 
ações que podem resultar em danos à impressora ou 
outros bens, ou podem resultar em risco de lesões 
pessoais menos graves.
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Capítulo 1 Introdução
Sobre a Smart Label Printer
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Recursos do software
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Capítulo 2 Como começar
Do que você precisa
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Capítulo 2 Como começar
Uma palavra sobre etiquetas
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Capítulo 2 Como começar
Instalação da SLP 100, 200 ou 240
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Capítulo 2 Como começar
■ <
�(	����
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Smart Label Printer
100, 200* ou 240

SmartLabels

Guia do usuário

Software Smart Label

Cabo serial

Cabo USB
Adaptador 
CA

*Smart Label Printer 200 mostrada.

Ficha de 
introdução rápida
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Capítulo 2 Como começar
Conexão da SLP a uma tomada elétrica
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Luz de status
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Conexão da SLP a um PC compatível com IBM
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CUIDADO:  Conectar ou desconectar o cabo de 
interface com a impressora ligada pode danificar a 
impressora.

�
*	����	����	�	�7

� M��
�
"
�����	��84����������
*	�	�����	��
0������	�
�����
����	���	��
�����
�������������
*	G����
*	�	�)�"
����	�����
*
��

$ �����������	�����D��
����
	��

Cabo USB.������������	���2��84���2�����	���D����
����
�	�����������	��	������	����D����
������������
�	�	���
�������������������
��	�"

�
��
����������	������D�

Cabo serial. �����������������������
��������1�
����	����	�	�
����	
������	��
����	��84����������	��
��	�������
�	�������	���
���
�	�����	����
	���������
�	����

!"��
 ����$��������	�����
	
���	��)�������(	�	�	������	��
����T����������$�����+�������������	��	������	������
���
������������
�	�	���	�"

�	��
��	�����	����
	���
�
�	��	
�	�
������
�	'���U�.DV��	�	�������	��	��84����
�����
����
�
���2�
����	�����	�

Porta USB

Porta serial
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Carregamento de um rolo de etiquetas
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Extremidade Preparada Corte aqui

RoloDesperdcio í
Corte aqui

Rolo

Extremidade Preparada Corte aqui

RoloDesperdcio í

Tampa de 
etiqueta

Haste
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Firmware Version 3.0
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Instalação do software Smart Label
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Como usar a Ajuda on-line
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Guia Índice. ��
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Capítulo 2 Como começar
Guia Localizar. ��
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Capítulo 3 Troca de etiquetas e cuidado da impressora
Visão geral
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Capítulo 3 Troca de etiquetas e cuidado da impressora
Modo off-line e on-line
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/����������
�������������������������������������	�����������
��
"
��	��

■ M��#�������	���*	��
���
��������
"
��	��
��������	�"
	�"
���
�������Q�����)���������
��	*
	��	��	�)�"
�����	��	����
"
��	��
���(	���
���
�	�	��

■ S
	����	�	�	����	����
"
��	���	��
0������	�
���������	���������	�
�84��
��	�������	�
������������
�������	��	�������	�	�������

�	�����	*���
�����	����"
��	�
��������	����������
��
"
��	��

Remoção do rolo antigo

CUIDADO:  NÃO puxe as etiquetas para removê-las da 
impressora. Isso pode fazer com que elas fiquem presas 
dentro da impressora. 
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Ajuste da posição das etiquetas
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Remova a tampa do mecanismo 
de impressão

Solte a alavanca do cilindro de impressão
3-4 Smart Label Printer Modelos 100, 200 e 240



Capítulo 3 Troca de etiquetas e cuidado da impressora
Remoção de etiquetas presas
���
�	���
"
��	��
�	������	��	��84�������	.	��	���*

�����	��
�	7

� ���������	���������
"
��	������
�	�����
�	�����������������
��
"
��	����	�����	������
"
��	��	��	������	��
�	��	�
��������	�

$ ���	�	��	��	������
"
��	���*
�	���.	���������	�	��	��	����
���	�
�������
������������
��	����	��*

	���	��	�����
���
���
�	��	��	��	�	�	��������

+ 8
�����	������������������	���������
"
��	����������	�	�	�	��	�
����
���	'�������
�
��������
����������	�	�	��������

3 J����	�	���
"
��	�����	�

6 ���	���
"
��	���
����	'������	���
�	���������������
�
��������

���������������*
��
�	���"
��	�"
	��
�	�������������

��������
�������
������������	�	��
����������	���
���	������	�
��
"
��	

CUIDADO:  NÃO toque no mecanismo de impressão. 
Ele pode estar quente.
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Guia do usuário 3-5
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Especificações da Smart Label Printer 100/200/240   A-2

Luzes indicadoras de status   A-3
Guia do usuário A-1



Apêndice A Especificações
Especificações da Smart Label Printer 100/200/
240
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Impressora

    Tecnologia Térmica direta

    Resolução 203 dpi (8 pontos/mm)

    Larg. máx.
    do papel

Modelo 100 31 mm (1,22 pol)
Modelo 200/240 58 mm (2,28 pol)

    Larg. máx.
    imprimível

Modelo 100 24 mm (0,94 pol)
Modelo 200/240 48 mm (1,89 pol)

    Velocidade de 
impressão

Modelo 100/200 8 segundos*
Modelo 240 3 segundos*
*velocidade média, etiqueta de endereço 
padrão

    Interface USB e RS-232

    Alimentação
      Entrada

      Saída

Adaptador CA, modelo 100/200:
PW-0006-U1 CA 100-120 V, 50/60 Hz
  (Versão dos EUA)
PW-0006-E1 CA 200-240 V, 50/60 Hz
  (Versão européia),
PW-0006-K1 CA 200-240 V, 50/60 Hz
  (Versão do Reino Unido)
PW-0006-A CA 200-240 V, 50/60 Hz
  (Versão australiana)

Adaptador CA, modelo 240:
PW-00012-W1
  (universal) CA 100-240 V, 50/60 Hz

Modelo 100/200: CC 6V 1,5 A (2,0 A max.)
Modelo 240: CC 12V 3,0 A (5,0 A max.)

    Dimensões 114 mm (L) x 190 mm (P) x 168 mm (A)
4,49 pol (L) x 7,48 pol (P) x 6,61 pol (A)

    Peso Todos os modelos: 515 g (1,14 libra)
A-2 Smart Label Printer Modelos 100, 200 e 240



Apêndice A Especificações
Luzes indicadoras de status
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    Vida útil Modelo 100/200:  Aproximadamente 2 
milhões de caracteres (pontos, com 24 A x 
12 L)
Modelo 240:  Aproximadamente 5 milhões de 
caracteres (pontos, com 24 A x 12 L)

Ambiente

    Temperatura Operação: 15 °C a 35 °C (59 °F a 95 °F)
Armazenamento: -20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F)

    Umidade Operação: 30 % a 80 % de umidade
relativa (sem condensação)

Armazenamento: 30 % a 90 % de umidade 
relativa (sem condensação)

LED indicador Estado

Desligado Desligado/em espera

Verde contínuo On-line

Âmbar contínuo Off-line

Verde piscando 1* Sem etiquetas

Verde piscando 2* Cabeçote de impressão para 
cima

Âmbar piscando 1* Congestionamento de etiquetas

Âmbar piscando 2* Estouro de capacidade do buffer

Vermelho piscando 1* Erro de temperatura

Vermelho piscando 2* Erro de tensão

Vermelho piscando 3* Erro do cabeçote de impressão
Guia do usuário A-3
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Apêndice B Perguntas freqüentes e respostas
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Apêndice C Suporte técnico e serviço
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Apêndice D Como encomendar etiquetas e peças
Como encomendar etiquetas
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Como encomendar peças
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-GXGTZOG�ROSOZGJG�JU�NGXJ]GXK

;S�����GTU�JK�MGXGTZOG�ROSOZGJG

'�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��MGXGTZK�KYZK�VXUJ[ZU�IUTZXG�JKLKOZUY�JK�SGZKXOGOY�K�LGHXOIGrpU�J[XGTZK�U�VKXwUJU�JK�[S�����

GTU�G�VGXZOX�JG�JGZG�JG�IUSVXG�UXOMOTGR�TU�\GXKPU��s�TKIKYYlXOU�U�IUSVXU\GTZK�JG�IUSVXG���9K�G�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�

/TI��XKIKHKX�G\OYU�YUHXK�KYZKY�JKLKOZUY�J[XGTZK�U�VKXwUJU�JK�MGXGTZOG��G�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��G�IXOZsXOU�VX|VXOU��

XKVGXGXl�U[�Y[HYZOZ[OXl�UY�VXUJ[ZUY�W[K�KYZO\KXKS�IUSVXU\GJGSKTZK�JKLKOZ[UYUY�

+^IR[Y�KY

'�MGXGTZOG�GIOSG�TpU�YK�GVROIG�G�JKLKOZUY�XKY[RZGTZKY�JK �SGT[ZKTrpU�OTIUXXKZG�U[�OTGJKW[GJG�VUX�VGXZK�JU�IROKTZK!�

YULZ]GXK�U[�OTZKXLGIK�LUXTKIOJUY�VKRU�IROKTZK!�SUJOLOIGr�KY�TpU�G[ZUXO`GJGY�U[�[YU�OTGJKW[GJU!�UVKXGrpU�KS�GSHOKTZK�

W[K�TpU�UHYKX\G�GY�KYVKIOLOIGr�KY�JU�VXUJ[ZU!�U[�UVKXGrpU�K�SGT[ZKTrpU�OTGJKW[GJGY�JU�RUIGR�

5HZKTrpU�JK�YKX\OrU�KS�MGXGTZOG

6GXG�UHZKX�YKX\OrU�KS�MGXGTZOG��UY�VXUJ[ZUY�JK\KS�YKX�XKSKZOJUY�G�[S�IKTZXU�JK�YKX\OrU�JKYOMTGJU�VKRG�9KOQU�

/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��)UTY[RZK�U�'VuTJOIK�)��9[VUXZK�ZsITOIU�K�YKX\OrU���TKYZK�M[OG�JU�[Y[lXOU��VGXG�UHZKX�JKZGRNKY�

5�IROKTZK�JK\K�VGMGX�GTZKIOVGJGSKTZK�GY�JKYVKYGY�JG�XKSKYYG�JK�VXUJ[ZUY�m�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��VGXG�UHZKX�

YKX\OrUY�KS�MGXGTZOG��K�G�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��VGMGXl�VKRG�XKSKYYG�JK�JK\UR[rpU�JUY�VXUJ[ZUY�GU�IROKTZK��

+TZXKZGTZU��U�IROKTZK�JK\KXl�VGMGX�ZUJGY�GY�JKYVKYGY�JK�XKSKYYG��GRsS�JK�OSVUYZUY�K�ZG^GY��VGXG�VXUJ[ZUY�XKSKZOJUY�m�

9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��G�VGXZOX�JK�U[ZXU�VGwY�

2OSOZGr�KY�JG�MGXGTZOG

'�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��TpU�IUTIKJK�TKTN[SG�U[ZXG�MGXGTZOG��K^VXKYYG�U[�OSVRwIOZG��IUS�XKRGrpU�G�KYZK�VXUJ[ZU��'�

9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��OYKTZG�YK�KYVKIOLOIGSKTZK�JK�W[GRW[KX�XKYVUTYGHOROJGJK�VUX�MGXGTZOGY�OSVRwIOZGY�JK�

IUSKXIOGRO`GrpU�K�GJKW[GrpU�G�JKZKXSOTGJU�LOS��'RM[TY�VGwYKY�TpU�VKXSOZKS�ROSOZGr�KY�TU�VXG`U�JK�[SG�MGXGTZOG�

OSVRwIOZG��VUXZGTZU�GY�ROSOZGr�KY�U[�G�K^IR[YpU�GIOSG�VUJKS�TpU�YK�GVROIGX�GU�YK[�IGYU��)UTZ[JU��[SG�MGXGTZOG�OSVRwIOZG�

JK�IUSKXIOGRO`GrpU�U[�GJKW[GrpU�KYZl�ROSOZGJG�GU�VXG`U�JK�[S�GTU�JKYZG�MGXGTZOG�KYIXOZG��+YZG�MGXGTZOG�RNK�Jl�JOXKOZUY�

RKMGOY�KYVKIwLOIUY��GRsS�JUY�W[GOY�VUJKS�K^OYZOX�U[ZXUY��JKVKTJKTJU�JU�VGwY�

8KI[XYUY�K^IR[YO\UY

5Y�XKI[XYUY�GW[O�ULKXKIOJUY�YpU�K^IR[YO\UY�K��TOIUY�JU�IROKTZK��+S�TKTN[S�IGYU�G�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��YKXl�

XKYVUTYl\KR�VUX�W[GOYW[KX�JGTUY�JOXKZUY��OTJOXKZUY��KYVKIOGOY��OTIOJKTZGOY�U[�IUTYKW�KTZKY��YKPGS�KYZKY�HGYKGJUY�KS�

IUTZXGZU��GZU�ORwIOZU�U[�W[GRW[KX�U[ZXG�ZKUXOG�P[XwJOIG��'RM[TY�VGwYKY�TpU�VKXSOZKS�G�K^IR[YpU�U[�ROSOZGr�KY�JK�JGTUY�

OTIOJKTZGOY�U[�IUTYKW�KTZKY��VUXZGTZU�G�ROSOZGrpU�U[�K^IR[YpU�GIOSG�VUJKS�TpU�YK�GVROIGX�GU�YK[�IGYU�

-GXGTZOG�ROSOZGJG�JG�SwJOG

9K�\UIu�JKYIUHXOX�JKLKOZUY�LwYOIUY�TU�M[OG�JOYZXOH[wJU�IUS�G�9SGXZ�2GHKR�6XOTZKX�U[�TG�SwJOG�TG�W[GR�U�YULZ]GXK�s�

JOYZXOH[wJU��G�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��Y[HYZOZ[OXl�U�M[OG�U[�G�SwJOG�MXGZ[OZGSKTZK��JKYJK�W[K�\UIu�JK\UR\G�UY�OZKTY�G�

YKXKS�Y[HYZOZ[wJUY�TU�VXG`U�JK����JOGY�JG�IUSVXG�JG�9SGXZ�2GHKR�6XOTZKX�U[�JU�YULZ]GXK�

:UJGY�GY�MGXGTZOGY�OSVRwIOZGY�JG�SwJOG�U[�JU�M[OG��OTIR[OTJU�GY�MGXGTZOGY�OSVRwIOZGY�JK�IUSKXIOGRO`GrpU�K�GJKW[GrpU�G�[S�

LOS�KYVKIwLOIU��KYZpU�ROSOZGJGY�GU�VXG`U�JK�TU\KTZG������JOGY�JG�JGZG�JG�IUSVXG�UXOMOTGR�JU�VXUJ[ZU�TU�\GXKPU�

+SHUXG�G�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��ZKTNG�ZKYZGJU�U�YULZ]GXK�K�XK\OYGJU�G�JUI[SKTZGrpU��KRG�TpU�MGXGTZK�TKS�LG`�

JKIRGXGr�KY��K^VXKYYG�U[�OSVROIOZGSKTZK��IUS�XKRGrpU�GU�YULZ]GXK��TU�W[K�JO`�XKYVKOZU�m�Y[G�W[GROJGJK��GU�JKYKSVKTNU��

IUSKXIOGRO`GrpU�U[�GJKW[GrpU�G�[S�LOS�KYVKIwLOIU��)UTYKW�KTZKSKTZK��U�YULZ]GXK�s�\KTJOJU�TU�KYZGJU�KS�W[K�YK�

KTIUTZXG�K�\UIu��U�IUSVXGJUX��GYY[SK�U�XOYIU�OTZKMXGR�W[GTZU�m�Y[G�W[GROJGJK�K�JKYKSVKTNU��+S�TKTN[S�IGYU�G�9KOQU�

/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��YKXl�XKYVUTYl\KR�VUX�W[GOYW[KX�JGTUY�JOXKZUY��OTJOXKZUY��KYVKIOGOY��OTIOJKTZGOY�U[�IUTYKW�KTZKY�

XKY[RZGTZKY�JK�W[GRW[KX�JKLKOZU�TU�YULZ]GXK�U[�KS�Y[G�JUI[SKTZGrpU��SKYSU�YK�ZO\KX�YOJU�G\OYGJG�JG�VUYYOHOROJGJK�JK�

ZGOY�JGTUY��+S�VGXZOI[RGX��G�9KOQU�/TYZX[SKTZY�;9'�/TI��TpU�YKXl�XKYVUTYl\KR�VUX�W[GOYW[KX�VXUMXGSGY�U[�JGJUY�

GXSG`KTGJUY�U[�[YGJUY�IUS�G�9SGXZ�2GHKR�6XOTZKX��OTIR[YO\K�UY�I[YZUY�JK�XKI[VKXGrpU�JK�ZGOY�VXUMXGSGY�U[�JGJUY��'�
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