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Déclaration de conformité aux normes de la Commission Fédérale des 
Communications (FCC) des États-Unis

Cet équipement a été testé et il a été démontré qu’il répond aux normes définies à la section 15 
des règlements de la FCC, concernant les limites pour les appareils numériques de classe B. 
Ces limites sont définies pour assurer une protection raisonnable contre les interférences 
nuisibles. Cet appareil génère, utilise et peut diffuser de l’énergie en fréquence radio et, s’il 
n’est pas installé et utilisé en conformité avec les instructions, il peut causer des interférences 
dangereuses aux communications radio. Toutefois, il n’y a aucune garantie que des 
interférences ne se produiront pas dans le cas d’une installation particulière. Si cet appareil 
cause des interférences dangereuses à la réception radio ou télévision, comme cela peut être 
démontré en éteignant puis rallumant l’appareil, il est conseillé que l’utilisateur essaie de 
corriger cette interférence en ayant recours à une ou plusieurs des procédures suivantes : 

• Réorientez ou déplacez l’antenne réceptrice. 
• Éloignez l’appareil et l’antenne l’un de l’autre. 
• Connectez l’appareil dans une prise autre que celle à laquelle est connectée le récepteur qui 

subit les interférences. 
• Consultez le vendeur ou un technicien radio/télévision pour obtenir de l’aide. 
Les changements ou modifications qui n’ont pas été autorisés expressément par Seiko 
Instruments pourraient causer l’annulation de l’autorisation accordée à l’utilisateur de faire 
fonctionner cet équipement.

Directives et standards de la CEE qui s’appliquent

Directive Titre
89/336/EEC Directive concernant la compatibilité électromagnétique EC
73/28/EEC Directive concernant la basse tension EC

Standards Titre
EMC EN55022(1998) class B

EN55024(1998), EN61000-3-2(1995), EN61000-3-3(1995)
LVD EN60950/1992 +A1/1993, +A2/1993, +A3/1995, +A4/1997,

+A11/1997

Copyright

Tous droits réservés. Aucune partie de cette publication ne peut être reproduite, enregistrée 
sur un système de récupération ou transmise sous quelque forme que ce soit ou par quelque 
moyen que ce soit, électronique, mécanique, de photocopie, d’enregistrement, ou autre, sans 
l’autorisation écrite préalable de la société Seiko Instruments USA Inc. Aucune responsabilité 
de brevet n’est prévue quant à l’utilisation des informations contenues dans le présent 
document. Même si la présente publication a été préparée avec soin, Seiko Instruments USA 
Inc. ne peut être tenue responsable pour quelque erreur ou omission que ce soit. De même 
qu’aucune responsabilité ne peut lui être imputée quant aux dommages qui peuvent être 
occasionnés suite à l’utilisation des informations contenues dans le présent document. De 
plus, cette publication et les fonctionnalités qui y sont décrites peuvent être modifiées sans 
préavis. Copyright© 1989-2000 par Seiko Instruments USA Inc. Tous droits réservés.

Smart Label Printer © 1992-2000 Print Things. Tous droits réservés.Guide d’utilisation de 
l’imprimante Smart Label Printer 100/200/240. Par Prestige Publications, Milpitas, California, USA
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Information sur les marques déposées

IBM est une marque déposée d’International Business Machines Corporation.
Microsoft et Windows sont des marques déposées de Microsoft Corporation.
SII et le logo SII sont des marques déposées de Seiko Instruments Inc.
Smart Label Printer est une marque déposée et SmartLabels, Smart Label Icons, SmartCopy et 
SmartCapture sont des marques de Seiko Instruments USA Inc.

Les autres produits mentionnés dans ce manuel-guide sont des marques ou des marques 
déposées de leurs propriétaires respectifs.



Instructions importantes pour 
la sécurité
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AVERTISSEMENT. Les messages d’avertissement sont 
utilisés pour signaler les actions qui peuvent résulter en 
accidents causant des blessures personnelles graves et 
même la mort.

ATTENTION. Les messages d'attention sont utilisés 
pour signaler les actions qui peuvent endommager 
l'imprimante ou d'autres matériels, ou qui peuvent 
résulter en accidents causant des blessures 

              personnelles légères.
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À propos de ce guide
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Chapitre 1 Introduction
À propos de votre imprimante Smart Label 
Printer

��������
���� �
����
��	�,���������������
��	�����		�
���
��	���
��
�������������
��
���������������
������
���/�
��#��
����$���
��
��������������$�����
�����������������������������
���
��	�����
�������������������
�����
�
�����
	��������������
�����#�
��������
���� �,�����
����������������	
�����
�������������
�����
������
�����
�		���������������������
��������
������������
���
������������
���.����������
�$��
��������������,L 0�C0��������
������/��
����#

���	������	� �
����
��	�������	��������������������
����	����������	�
���
��8EM "EMN;��	������������� �
���
��
��O���� �
������O�
��
���
��
�����
���.����������
��������������������/��
��������
	����
���
����
������������������������
����	������������
������
��
E����F������	
��������	������������������
���*��+�	
�#�"	�
��	����	���
��	�����0�
�0��������	���
���������������	������������
�$��
������
�������$�������.���#

N�3���/�	
��
���������
��������
������ �
���
��	�O����
��
��
����
��	�����	�������
���� �,���
����������������
�����������
��
	���������������	��#�C���������
�	�
����.���	����

■ &���
��������
������	����� ■ &���
������
����������/
�����
����

■ &���
��������
�������������
�����$������

■ &���
��������
������
�����

■ &���
�����������������
���� ■ &���
��������
���
�������
�����	
���
�����
���

■ &���
���������.�������� ■ &���
��������
�
����������
�������

■ &���
��������
���
����
��������������
��

■ &���
��������
���
$���
���������+���
������

■ &���
��������
���
��������
���������

■ &���
��������
����
�*���
1-2 Imprimante Smart Label Printer, Modèles 100, 200 et 240



Chapitre 1 Introduction
Fonctions logicielles 
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Chapitre 2 Mise en route
Ce qu’il vous faut
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Chapitre 2 Mise en route
Un mot à propos des étiquettes
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Chapitre 2 Mise en route
Installation de l’imprimante SLP 100, 200 ou 
240
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Chapitre 2 Mise en route
�

Imprimante Smart 
Label Printer 100, 
200*, ou 240

Étiquettes 
SmartLabels

Un manuel Guide 
d'utilisation

Le logiciel Smart Label

Un câble série 

Un câble USB Un adaptateur 
pour le courant 
alternatif 
(adaptateur 
secteur)

*Imprimante Smart Label Printer 
200 illustrée

Une carte de 
démarrage rapide 
Guide d’utilisation 2-5



Chapitre 2 Mise en route
Connexion de l'imprimante SLP à la prise de courant mural
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Bouton d’avance 
papier

Commutateur de 
mise sous tension

Indicateur d'état 
lumineux
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Chapitre 2 Mise en route
Connexion de l'imprimante SLP à un ordinateur PC
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ATTENTION :  Le fait de connecter ou de déconnecter le 
câble de connexion pendant que l'imprimante est sous 
tension peut endommager imprimante.
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Port USB

Port série

Câble série 

Câble USB

 ou 

N'UTILISEZ PAS les 
deux câbles à la fois
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Chapitre 2 Mise en route
Chargement d'un rouleau d'étiquettes
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Rouleau

Amorce pr par eé é Couper ici

RouleauPerte

Étiquette 
Capot

Axe
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Chapitre 2 Mise en route
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SLP 200/240

SLP 100
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Chapitre 2 Mise en route
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Mise à l'essai de l'imprimante
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Smart Label Printer
Firmware Version 3.0
2-10 Imprimante Smart Label Printer, Modèles 100, 200 et 240



Chapitre 2 Mise en route
Installation du logiciel Smart Label
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Chapitre 2 Mise en route
Utilisation de l’Aide en ligne
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Chapitre 2 Mise en route
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Chapitre 2 Mise en route
Onglet Rechercher. �	��
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Aperçu  3-2

Entretien de votre imprimante  3-2

Modes hors ligne et en ligne  3-3

Changement du rouleau d’étiquettes  3-3

Ajustement de la position des étiquettes  3-4

Retrait des étiquettes coincées  3-5
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Chapitre 3 Changement d’étiquettes et entretien de l’imprimante
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Chapitre 3 Changement d’étiquettes et entretien de l’imprimante
Modes hors ligne et en ligne
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Retrait du rouleau vide

ATTENTION :  Ne tirez PAS sur les étiquettes pour les 
retirer de l'imprimante. Des étiquettes pourraient rester 
coincées à l'intérieur de l'imprimante.
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Chapitre 3 Changement d’étiquettes et entretien de l’imprimante
Ajustement de la position des étiquettes 
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Retirez le capot du mécanisme 
d'impression

Déclenchez le levier du capot
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Chapitre 3 Changement d’étiquettes et entretien de l’imprimante
Retrait des étiquettes coincées
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ATTENTION :  NE touchez PAS au mécanisme 
d'impression. Il pourrait être très chaud.

J �����
����
��
������	������
��	��������

.����	�����
������
���������	
��
������������
��������
��	
��

�������������
�����
�		��#

K "�������	�����	�������	
��
������������
����
��
�����
����
������
��������������
���	�������������	�������
���� �,���
�����
�����
	��������
�����
�������	�
�
���'
��
�/�����
��	���
���������	���$��
����	
��#
Guide d’utilisation 3-5



����.���
 �������
�����

Spécifications de l’imprimante Smart Label Printer 100/
200/240  A-2

Indicateurs d’état lumineux  A-4
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Annexe A Spécifications
Spécifications de l’imprimante Smart Label 
Printer 100/200/240 
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Imprimante

    Technique Transfert thermique direct

    Définition 8 points/mm

    Largeur max.
    du papier

Modèle 100 31 mm
Modèle 200/240 58 mm

    Largeur max.
    d’impression

Modèle 100 24 mm
Modèle 200/240 48 mm

    Vitesse
 d’impression

Modèle 100 8 secondes*
Modèle 200/240 3 secondes*
*vitesse moyenne, étiquette d’adresse 
standard

    Interface Connexions USB et RS-232
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Annexe A Spécifications
    Alimentation
      Entrée

      Sortie

Adaptateur CA, modèle 100/200 :
PW-0006-U1 CA 100-120 V, 50/60 Hz
  (version américaine)
PW-0006-E1 CA 200-240 V, 50/60 Hz
  (version européenne),
PW-0006-K1 CA 200-240 V, 50/60 Hz
  (version britannique)
PW-0006-A CA 200-240 V, 50/60 Hz
  (version australienne)

Adaptateur CA, modèle 240 :
PW-00012-W1
  (universel) CA 100-240 V, 50/60 Hz

Modèle 100/200 : CC 6V, 1,5 A (2,0 A max.)
Modèle 240 : CC 12V, 3,0 A (5,0 A max.)

    Dimensions 114 mm (L) x 190 mm (P) x 168 mm (H)

    Poids Tous les modèles 515 grammes

    Durée de vie Modèle 100/200 : Environ 2 millions de 
caractères (points de 24 H x 12 L)
Modèle 240 : Environ 5 millions de caractères 
(points de 24 H x 12 L)

Environnement

 Température 
    ambiante

En fonctionnement : De 15 °C à 35 °C 
                                 (de 59 °F à 95 °F)
Entreposage : De -20 °C à 60 °C 
                                 (de -4 °F à 140 °F)

    Humidité En fonctionnement : De 30 % à 80 % HR
(sans condensation)

Entreposage : De 30 % à 90 % HR
(sans condensation)
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Annexe A Spécifications
Indicateurs d’état lumineux

X�����$�����������
��	�������������	�����������#

Indicateur (DEL) État

Éteint Aucune alimentation/En attente

Vert continu En ligne

Orange continu Hors ligne

Vert 1 * clignotant Pas d’étiquettes 

Vert 2 * clignotant Tête d’impression relevée

Orange 1 * clignotant Étiquette bloquée

Orange 2 * clignotant Débordement du tampon

Rouge 1 * clignotant Erreur de température

Rouge 2 * clignotant Erreur de tension

Rouge 3 * clignotant Erreur de la tête d’impression
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Annexe B La Foire aux questions et aux réponses
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Annexe C Assistance et service techniques
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Annexe D Commande d’étiquettes et de pièces de rechange
Commander des étiquettes
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Informations sur la garantie
Garantie limitée du matériel
Garantie limitée d’un (1) an
Seiko Instruments USA Inc. garantit ce produit contre tout défaut de matériel ou de fabrication pendant une période 
d’un (1) an à partir de la date du premier achat au détail (avec preuve d’achat requise). Si Seiko Instruments USA Inc. 
reçoit un avis de telles défectuosités, pendant la période couverte par la garantie, Seiko Instruments USA Inc. pourra, à 
son choix, réparer ou remplacer les produits qui s’avèrent défectueux.

Exclusions
La garantie ci-dessus ne s’applique pas dans le cas de défectuosités causées par : un entretien insuffisant ou inadéquat 
de la part du client ; un logiciel ou une interface de connexion installés par le client ; des modifications non autorisées 
ou une mauvaise utilisation ; une utilisation dans des conditions ambiantes non conformes aux spécifications indiquées 
dans ce manuel ; l’utilisation et la maintenance du produit dans un endroit non conforme aux spécifications.

Obtention de service sous garantie
Pour obtenir les services sous garantie, les produits doivent être retournés à un centre de service indiqué par Seiko 
Instruments USA Inc. Voir l’annexe C, Assistance et service techniques, pour plus d’informations.
Le client se charge de régler les frais d’expédition des produits retournés chez Seiko Instruments USA Inc. pour le 
service sous garantie et Seiko Instruments USA Inc. paie les frais d’expédition des produits retournant chez le client. 
Toutefois le client devra payer tous les frais d’expédition, de douanes et de taxes pour les produits retournés chez Seiko 
Instruments USA Inc. à partir d’un autre pays.

Limites de la garantie
Seiko Instruments USA Inc. ne fait aucune autre garantie, expressément ou implicitement, quant à ce produit. Seiko 
Instruments USA Inc. nie spécifiquement toute garantie implicite quant à la valeur marchande et à la compatibilité pour 
une utilisation particulière. Certains pays, états et provinces ne reconnaissant pas les limites de garantie tacite, il se peut 
que les limites décrites ci-dessus ne s’appliquent pas dans votre cas. Toutefois, une garantie implicite de valeur 
marchande ou de compatibilité est limitée à une durée d’un an pour cette garantie écrite. La présente garantie vous 
reconnaît des droits légaux spécifiques et vous pouvez avoir d’autres droits en fonction des lois de votre pays, de votre 
état ou de votre province.

Réparations exclusives
Les solutions offertes en fonction du présent document ne sont que des solutions pour les clients seulement. Seiko 
Instruments USA Inc. ne peut être tenue responsable en aucune façon pour des dommages directs, indirects, spéciaux 
ou accessoires, qu’ils soient basés sur un contrat, un délit ou toute théorique juridique. Certains pays, états et 
provinces ne reconnaissant pas l’exclusion de dommages directs ou indirect, il se peut que les limites décrites ci-
dessus ne s’appliquent pas dans votre cas.

Garantie limitée du support
Si vous découvrez des défectuosités physiques dans le manuel-guide qui est fourni avec l’imprimante Smart Label 
Printer ou sur un support sur lequel le logiciel est distribué, Seiko Instruments USA Inc. s’engage à remplacer le manuel 
ou le support sans qu’il vous en coûte quoi que ce soit pendant les 90 jours suivant la date d’achat de l’imprimante ou 
du logiciel Smart Label Printer.
Toutes les garanties implicites concernant le support et le manuel-guide, y compris les garanties implicites de valeur 
marchande et de compatibilité pour une utilisation particulière, sont limitées à une période de quatre-vingt dix (90) 
jours suivant la date de l’achat au détail initial du produit.
Même si Seiko Instruments USA Inc. a testé le logiciel et vérifié la documentation d’accompagnement, Seiko 
Instruments USA Inc. ne garantit en aucune manière, de façon implicite ou explicite, la qualité du logiciel, ses 
performances, sa valeur marchande ou sa compatibilité pour une utilisation particulière. Il en résulte que le logiciel est 
vendu tel quel et que vous, l’acheteur, assumez tous les risques quant à sa qualité et à sa performance. En aucun cas, 
Seiko Instruments USA Inc. ne pourra être tenue responsable pour des dommages directs, indirects, spéciaux ou 
accessoires qui peuvent résulter de tout défaut dans le logiciel ou la documentation d’accompagnement, même si elle 
est avertie de la possibilité de tels dommages. Plus particulièrement, Seiko Instruments USA Inc. ne sera nullement 
responsable pour tous les programmes ou les données stockés dans ou utilisés avec Smart Label Printer, y compris le 
coût de récupération de tels programmes ou données. La garantie et les réparations indiquées plus haut sont exclusives 
et en lieu de toute autre, écrite ou orale, implicite ou expresse.
Certains pays, états et provinces ne reconnaissant pas l’exclusion ou la limitation des garanties implicites ou de la 
responsabiliité pour les dommages directs ou indirect, il se peut que les limites et les exclusions décrites ci-dessus ne 
s’appliquent pas dans votre cas. La présente garantie vous reconnaît des droits légaux spécifiques et vous pouvez avoir 
d’autres droits en fonction des lois de votre pays, de votre état ou de votre province.
Protection contre les copies
Les disquettes du programme Smart Label Printer ne sont pas protégées contre les copies. Vous pouvez faire des 
copies de sauvegarde pour votre propre utilisation personnelle, mais cela ne vous autorise pas à faire un nombre illimité 
de copies. Le programme est protégé par les lois sur le copyright concernant les logiciels informatiques. Il est illégal de 
faire des copies des disquettes sans l’autorisation écrite de Seiko Instruments USA Inc. Plus particulièrement, il est 
illégal de donner une copie du programme ou un jeu de disquettes à une autre personne.
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